FORMULARZ ZWROTU/ REKLAMACII

.....

czytelne, doktadne i staranne uzupetnienie formularza — utatwi nam to postgpowanie reklamacyjne.

Niniejszy formularz nie jest formularzem odstgpienia od umowy zawieranej na odlegtosc. Jesli chcesz odstapi¢ bez
podania przyczyny przeslij nam razem ze zwracanym towarem ten formularz.

l. Wpisz Twoje dane i dane dotyczace zaméwienia:

Twoj numer Zamowienia:

Imig:

Nazwisko:

Ulica:

Kod pocztowy:

Miejscowosc:

Adres e-mail:

Il.  Wpisz produkty, ktdre chcesz zwrdcié/ wymienic i wpisz powdd zwrotu lub reklamacii:

Powdd zwrotu/ reklamaciji (wpisz nr z listy powodow
Nazwa produktu zwrotu lub podaj inng wadg produktu)

=W N =

1. Uszkodzony box

2. Btedne zamowienie

3. Uszkodzone produkty w boxie

4. Brak okreslonych produktow w boxie

Oswiadczam, ze powyzsza wada zostata stwierdzona w dniu:



i)

6

Teraz napisz jakie jest Twoje zadanie poprzez zakreslenie wtasciwej odpowiedzi lub wpisz swoje zadanie:

Wymiana na produkt wolny od wad
Obnizenie ceny — 0 kwotg ......ceevenees ,
Lwrotu zaptaconej ceny

W przypadku zadania zwrotu ceny podaj doktadne dane numeru rachunku bankowego na jaki mamy zwrdci¢
pienigdze :

Numer rachunku bankowego musi skfadac sig 2 26 cyfr, prosimy sprawdZ dokfadnie wpisany numer. W przypadku dokonania
przez Giebie platnosei przez system Payl/PayPal zwrot zostanie dokonany za posrednictwem tych serwisw.

V. Twoje dodatkowe uwagi lub zadania:
Imig i nazwisko oraz czytelny podpis
Pouczenie:
1. W przypadku reklamaciji wadliwy/ niewtasciwy towar nalezy odestac na nasz adres:
Pure Beauty Media Sp. z.0.00. Waski Jar 10, 02-796 Warszawa
2. Razem z odsytanym towarem nalezy wysta¢ wypetniony niniejszy formularz oraz kopig lub oryginat dowodu
zakupu.
3. W przypadku odestania towaru prosimy aby$ pamigtat o starannym zapakowaniu przesytki.
4, Jednoczesnie informujemy, ze nie przyjmujemy zadnych przesytek odestanych do nas za pobraniem.
5. Koszty przesytek w przypadku reklamowania towaru pokrywa Klient jednak koszty przesytki w przypadku

uznania rozpatrzonej reklamacji pokrywa SPRZEDAWCA. Koszty te zostang niezwtocznie (nie pdzniej niz w
ciagu 5 dniu roboczych od dnia pozytywnego rozpatrzenia reklamacji) zwrécone Klientowi.



